ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Przedmiot oferty
W związku z rozpoczęciem realizacji projektu Praca Przyjazna Rodzicom, dofinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, Stowarzyszenie Doradców Europejskich PLinEU, poszukuje trenerów, do przeprowadzenia szkoleń w ramach pełnego programu modułów przedstawicielka/ przedstawiciel handlowy oraz menedżerka/ menedżer projektu. 
2. Specyfika oferty
Projekt Praca Przyjazna Rodzicom jest skierowany jest do niepracujących rodziców z Małopolski, chcących zmienić zawód, zdobyć nowe umiejętności i powrócić na rynek pracy po okresie sprawowania opieki nad dzieckiem/ dziećmi. Celem konkretnych działań oferowanych w ramach projektu jest zdobycie zawodu przedstawicielki/ przedstawiciela handlowego oraz menedżerki/ menedżera projektu - najbardziej poszukiwanych obecnie zawodów w Polsce, a także praktycznego doświadczenia zawodowego. Uzyskana wiedza i umiejętności przyczynią się do wzmocnienia aktywności zawodowej rodziców, a tym samym będą wsparciem w godzeniu życia zawodowego z rodzinnym.

Tematy i terminy szkoleń:

Przedstawicielka/ przedstawiciel handlowy:

· przedstawicielka/ przedstawiciel handlowy pomostem między firmą a klientkami/ klientami - obowiązki i zadania – 15.06.2010
· rynek i jego orientacja marketingowa – 22.06.2010
· klientki/ klienci i ich potrzeby - metody pozyskiwania klientek/ klientów, techniki sprzedaży – 29.06. 2010, 6.07.2010
· przygotowanie i organizacja spotkania z klientką/ klientem – 13.07.2010
· trudne sytuacje, trudne klientki i trudni klienci – 20.07.2010
· umiejętności interpersonalne przedstawicielek/ przedstawicieli handlowych – 27.07.2010
Menedżerka/ menedżer projektu:

· Działanie projektowe – wprowadzenie do tematyki Zarządzania Cyklem Projektu – 10.06.2010, 17.06.2010
· Tworzenie i zarządzanie zespołem projektowym – 24.06.2010, 1.07.2010
· Budżetowanie projektu, kontrola finansowa działań – 8.07.2010
· Monitoring i ewaluacja projektów – 15.07.2010
· Specyfika projektów miękkich – planowanie promocji i rekrutacji – 22.07.2010
· Projekty partnerskie – 2.09.2010
· Przygotowanie wniosku o dofinansowanie projektu – 9.09.2010, 16.09.2010, 23.09.2010
· Źródła finansowania projektów – 30.09.2010
3. Informacje dotyczące zamówienia
Kryteria formalne oceny złożonych ofert: odpowiedzi na zapytanie ofertowe mogą udzielać osoby fizyczne, które spełniają następujące warunki:
- posiadają doświadczenie w pracy trenera,

- posiadają praktykę w temacie, którego dotyczy szkolenie
Dodatkowe punkty będą przydzielane za:

- posiadanie doświadczenia w pracy z osobami wykluczonymi społecznie, 
- posiadanie doświadczenia w pracy z rodzicami, 
- posiadanie doświadczenia we współpracy z III sektorem. 
4. Opis przygotowania oferty cenowej
Ofertę należy złożyć osobiście w biurze projektu do dnia 26 maja 2010 roku, do godziny 9.30.

Do oferty należy dołączyć propozycję cenową za jedną godzinę szkolenia oraz załączniki:
1. CV zawierające informację dotyczące obszarów podlegających ocenie

2. Konspekty poszczególnych szkoleń


Cena może podlegać negocjacji przed zawarciem umowy.

5. Kryteria oceny:
- spełnianie wymienionych kryteriów formalnych
- zakres posiadanej wiedzy oraz doświadczenie
- przedstawiona oferta cenowa
