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WPROWADZENIE

Niniejsza publikacja jest rezultatem projektu ,Centrum Aktywnosci Lokalnej’, realizo-
wanego przez Stowarzyszenie Doradcow Europejskich PLINEU od czerwca do grud-
nia 2009 roku, dzieki dofinansowaniu z Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich.

Celem projektu byto zwiekszenie potencjatu oraz harmonijny rozwdj matopolskich
organizacji pozarzadowych. Projekt skierowany byt w pierwszej kolejnosci do organiza-
¢ji istniejacych od niedawna (do 4 lat) i dziatajgcych na terenach wiejskich i w matych
miejscowosciach (do 25 tysiecy mieszkarncéw). Zdecydowalismy sie obja¢ wsparciem
wiasnie te organizacje, gdyz zardbwno badania, jak i nasze wczesniejsze doswiadczenia
wskazywaty, ze wiasnie one wykazuja najwieksze deficyty w zakresie wsparcia meryto-

rycznego oraz zaplecza technicznego.

Do udziatu w projekcie zaprosilismy ponad 140 matopolskich organizacji pozarzado-
wych i grup nieformalnych. W ramach ,Centrum Aktywnosci Lokalnej” oferowalismy
organizacjom kompleksowe wsparcie poprzez cykl szkoler z zakresu kluczowych aspek-
téw warunkujacych skuteczne funkcjonowanie organizacji oraz profesjonalny coaching
pomagajacy organizacjom przejs¢ droge od identyfikacji problemdw, poprzez wypraco-
wanie konkretnych rozwiazan, do ich wdrozenia. Dodatkowo, w siedzibie Stowarzyszenia
uruchomiony zostat Inkubator IIl Sektora, w ktérym kazda zainteresowana organizacja
lub grupa nieformalna mogta bezptatnie skorzysta¢ z zaplecza technicznego w celu

prowadzenia dziatalnosci.

Publikacja w skréconej formie prezentuje wskazowki na temat tych obszaréw funkcjo-

nowania organizacji, ktére majg szczegdlinie istotny wptyw na jej efektywne dziatanie



w lokalnych spotecznosciach. Publikacja jest w szczegdlnosci skierowana do mtodych
organizacji dziafajgcych w mniejszych miejscowosciach, jednak wiekszos¢ zawartych
w niej informacji ma charakter uniwersalny i moze stanowi¢ wskazowki réwniez dla
innych organizadji.






PODSTAWY FUNKCJONOWANIA
ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

1. JAKROZPOCZAC DZIALALNOSC SPOLECZNA?

Aktywnos¢ spoteczna moze przejawiac sie w wielu formach. Zaréwno zarejestrowana
organizacja pozarzadowa, jak i nieformalna grupa oséb skupionych wokdt wspolnej idei
moze wiele dokonac na rzecz lokalnej spotecznosci. Podejmujac decyzje o formie praw-
nej spotecznej aktywnosci nalezy pamietac, ze bedzie mie¢ ona bezposrednie przetoze-

nie na zasady funkcjonowania i finansowania podejmowanych inicjatyw.

Polskie ustawodawstwo przewiduje réznorodne formy realizacji aktywnosci spoteczne;j.

Ponizej przedstawione zostaty najczesciej wystepujace.

STOWARZYSZENIE ZAREJESTROWANE', zwane réwniez wiasciwym, jest jedng z naj-
czestszych form prowadzenia dziatalnosci spotecznej w Polsce. Stowarzyszenie powo-
tuje co najmniej 15 0sob, ktére uchwalajg statut i wybierajg komitet zatozycielski,
a nastepnie sktadajg dokumenty o rejestracje w Krajowym Rejestrze Sagdowym (KRS).
Stowarzyszenie posiada sformalizowane organy, czyli zarzad i organ kontrolny (np. komi-
sje rewizyjna), a najwyzsza wiadze stanowi walne zebranie cztonkow. Stowarzyszenie
moze by¢ finansowane ze sktadek cztonkowskich, prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza

oraz przyjmowac darowizny i dotacje.

STOWARZYSZENIE ZWYKEE? zaktadane jest najczesciej przez osoby, ktdre sg ze sobg

zwigzane poprzez wspolne zainteresowania; jego dziatalnos¢ polega raczej na wspot-

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r, Nr 79, poz. 855 z pozn.
zm.).
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pracy w zakresie realizacji okreslonych celéw niz na pozyskiwaniu srodkéw finanso-
wych. Stanowi uproszczong posta¢ stowarzyszenia, nie posiada osobowosci prawnej,
nie trzeba go zatem rejestrowac w KRS. W celu rozpoczecia dziatalnosci nalezy zgtosi¢
regulamin funkcjonowania wraz z protokotem zatozycielskim do starosty wiasciwego
ze wzgledu na siedzibe stowarzyszenia. W celu rozpoczecia dziatalnosci wystarczy za-
angazowanie trzech cztonkéw. Stowarzyszenie zwykte moze by¢ finansowane jedynie
ze sktadek cztonkowskich — nie moze prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej czy tez ubie-

gac sie o zewnetrzne zrédfa dofinansowania.

FUNDACJA® zostaje powotana przez fundatora (fundatoréw), ktory przeznacza majatek
na cele spotecznie lub gospodarczo uzyteczne. Opieke nad majatkiem oraz odpowie-
dzialnos¢ za realizacje celdow przejmuje zarzad fundacji. Fundacja nie posiada cztonkdw.
Podstawe dziatania fundacji stanowi statut, ktory jest zgtaszany do KRS. Fundacja moze
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg oraz moze by¢ finansowana ze zrédet zewnetrz-

nych, m.in. darowizn i dotacji.

Status ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO (OPP)* moze uzyska¢ w zasadzie kazda
organizacja pozarzagdowa. Organizacja, ktéra chce zarejestrowac status OPP w Krajowym
Rejestrze Sadowym, musi spetni¢ szereg warunkdw ustawy, co najczesciej wiaze sie z
dostosowaniem statutu organizacji. Organizacje OPP podlegajg $cistej kontroli, zobli-
gowane s3 do prowadzenia przejrzystej polityki finansowej i merytorycznej organizacji
- m.in.majg obowigzek upublicznienia sprawozdan ze swoich dziatai. Organizacje OPP,
poza mozliwoscig przyjmowania wpfat 1% podatku dochodowego od 0séb fizycznych,
moga m.in. liczy¢ na zwolnienia podatkowe i uzytkowac nieruchomosci nalezace do
Skarbu Panstwa na preferencyjnych warunkach, maja réwniez nieodpfatny dostep do

mediéw publicznych.

KOLO GOSPODYN WIEJSKICH® moze by¢ zaréwno jednostkg organizacyjng kotka rolni-
czego dziatajgcego w danej miejscowosdi, jak i organizacja nieformalng, dziatajaca nie-
zaleznie od organizacji rolnikdw. Podstawg dziatalnosci KGW jest regulamin okreslajacy

cele i zadania grupy, uprawnienia i obowigzki cztonkoéw, formy i srodki dziatania. Regula-
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Podstawa prawna: Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U.z 1991 r, Nr 46, poz. 203 z pdzn. zm.).

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96,
poz. 873 z pézn. zm.).

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 8 pazdziernika 1982 r. o spoteczno-zawodowych organizacjach rolnikéw (Dz. U. Nr 32,
poz. 217 z pdzn. zm.).



min podlega rejestracji w wojewodzkim zwigzku rolnikow, kétek i organizadji rolniczych.
Kofa moga by¢ finansowane ze sktadek cztonkowskich, darowizn i dotacji celowych.
Ze wzgledu na zwiekszone mozliwosci finansowania, KGW coraz czesciej rejestrujg sie

jako stowarzyszenia.

GRUPA NIEFORMALNA najczesciej tworzona jest przez grupe oséb realizujgcych wspdine
przedsiewziecia. Jako ze grupa nieformalna nie ma osobowosci prawnej, moze spotkac
sie z wieloma trudnosciami zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci, zwtaszcza z ogra-
niczeniami w finansowaniu inicjatyw. Dos¢ czestg praktyka jest wiec wspotpraca grupy
ze sformalizowang organizacja pozarzadowa, ktéra uzycza osobowosci prawnej i obstu-

guje wszelkie aspekty finansowo-prawne wspoélnego przedsiewziecia.

2. FUNDACJA CZY STOWARZYSZENIE?

Jest to czeste pytanie zadawane przez lokalnych lideréw, ktorzy stoja przed decyzjg sfor-
malizowania dziatalnosci spotecznej. Nie ma jednoznacznej odpowiedzi, ktéra forma
organizacji jest lepsza. Odpowied? na to pytanie zalezy od tego, czym planujemy sie

zajmowac oraz z kim bedziemy realizowac wspdlne przedsiewziecia.

Zarbwno stowarzyszenie (poza zwyktym), jak i fundacja majg osobowos¢ prawna.
Obie formy tworzone sg przez ludzi. Jednak w przypadku fundacji podstawa jest maja-
tek wydzielony przez fundatora na realizacje okreslonego celu spotecznego, ktérego
osiggnieciem zajmuje sie zarzad, natomiast w przypadku stowarzyszenia najwazniejsi
sg cztonkowie, ktérzy poprzez swoja prace i wnoszone sktadki dazg do osiggniecia

wyznaczonego celu.



Stowarzyszenie

Kto zaktada organizacje?
minimum 15 0s6b majacych petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych

posiada cztonkdw

W jakim celu powstaje organizacja?

Cztonkowie stowarzyszenie decydujg, czym chca sie
zajmowac i w jakim celu zaktadaja organizacje.

Czy wymagany jest fundusz zatozycielski?
nie jest wymagany
cztonkowie pfaca sktadki cztonkowskie

Jaka jest struktura wewnetrzna?

Obowiazkowe organy to: zarzad i organ kontroli wewnetrznej

(np. komisja rewizyjna) oraz walne zebranie cztonkéw.

Fundacja

fundator lub fundatorzy — osoby prawne lub osoby fizyczne

brak cztonkostwa

Cel ustala fundator lub fundatorzy, ma on by¢ spotecznie lub
gospodarczo uzyteczny.

jest niezbedny

brak sktadek cztonkowskich

Obowiazkowym organem jest tylko zarzad.

Jaki organ zewnetrzny sprawuje kontrole i nadzor?

starosta powiatu wiasciwy ze wzgledu na siedzibe
stowarzyszenia

nie ma obowigzkdw sprawozdawczych wobec organu
nadzoru

minister wskazany przez fundatora w statucie, starosta
powiatu, a terenie ktérego miesci sie siedziba fundacji

obowiazek corocznego sktadania sprawozdari wobec organu
nadzoru

Tabela 1 Podstawowe réznice pomiedzy stowarzyszeniem a fundacja



STRATEGIA ORGANIZACII
POZARZADOWYCH®

1. DLACZEGO STRATEGIA?

Organizacje pozarzagdowe w Polsce, podobnie jak wiele innych podmiotow zycia gospo-
darczegoispotecznego, dziatajg w bardzo specyficznych warunkach. Z jednej strony inte-
gracja ze strukturami Unii Europejskiej otwiera zupetnie nowe, nieosiggalne dotychczas
mozliwosci, z drugiej dynamika zmian zachodzacych na wielu ptaszczyznach naszego
zycia — gospodarczej, spotecznej czy kulturowej — stanowi powazne niebezpieczenstwo
zwigzane z rozminieciem sie podejmowanych przez organizacje dziatart z potrzebami
otoczenia. W tej specyficznej sytuacji dalekosiezne planowanie oraz biegto$¢ w trafnym
budowaniu strategii rozwoju przez organizacje pozarzagdowe stanowi by¢ moze najwaz-

niejszy, choc¢ niestety nadal niedoceniany czynnik sukcesu tych podmiotéw.

Biegtos¢ w tworzeniu strategii organizacji jest jednym z fundamentéw budowy jej
potencjatu, wyznaczajgcego w przysztosci charakter i zakres rozwoju. Znaczenie strategii
funkcjonowania fundacji czy stowarzyszenia zwieksza sie proporcjonalnie do rozwoju
organizacji — wtedy bowiem pojawiajg sie kolejne obszary dziatania, a problemy, ktére
nalezy rozwigzac, sa coraz bardziej ztozone. Wraz z poszerzeniem zakresu dziatalnosci
zwieksza sie takze ilos¢ pracownikow i wolontariuszy oraz rosnie liczba beneficjentow
objetych wsparciem. To wszystko, wraz z dostepem do wiekszych zasobdw finanso-
wych, w istotny sposéb wptywa na poziom ponoszonej odpowiedzialnosci oraz ryzyka

dziatalnosci organizacji. Te uwarunkowania zmuszajg kazdg organizacja do wdrozenia

6 Rozdziat przygotowany w oparciu o do$wiadczenia Stowarzyszenia Doradcédw Europejskich PLINEU oraz materiaty przygo-
towane przez Dominike Nowak w ramach projektu,Silne organizacje — Aktywne kobiety".



w codzienng praktyke planowania kolejnych dziatan — zaréwno biezacych, jak i tych,
ktére dotyczg dalszej przysztosci. W tej sytuacji nieodzowne staje sie stworzenie dtugo-
falowej strategii rozwoju, ktora uwzgledni i podda analizie wszystkie szanse i zagrozenia

dla dalszego dziatania oraz wskaze mocne i stabe strony organizacji.

Jak wiec nalezy zaplanowac rozwdj organizacji?

Nieodzowne jest oparcie rozwoju na trwatych podstawach, czyli z jednej strony na
dazeniu do zatozonych celdw, a z drugiej na skutecznym pozyskiwaniu srodkéw na dzia-
talnos¢ w oparciu o dostepne Zrédta finansowania. Nie wszystkie przyszte dziatania beda
mogty byc realizowane w oparciu o wtasne zasoby — do podjecia wiekszosci niezbedne
bedzie zaangazowanie zewnetrznych Zrédet finansowania. Zaletg oparcia dziatan na
wiasnych zasobach jest minimalizacja ryzyka podejmowanych decyzji, jednak ograni-
czono$¢ wewnetrznych zasobow minimalizuje takze zakres dziatan. Z drugiej strony
pozyskanie zewnetrznych Zrédet finansowania zdecydowanie zwieksza zakres mozliwo-
$ci, ale takze zwieksza ryzyko funkcjonowania organizacji. Te dwa aspekty nalezy brac
pod uwage w momencie podejmowania decyzji o wykorzystaniu réznych zrédet finan-

sowania dziatalnosci organizacji pozarzadowe;j.

2. PLANOWANIE STRATEGII

Krok 1: okreslenie korzysci

W pierwszej kolejnosci nalezy uswiadomic sobie istotne korzysci ptynace z posiadania
strategii:

1. Im lepiej zaplanowane zostang przyszte dziatania, tym wieksze bedzie prawdopodobieni-
stwo osiggniecia postawionych celdw.

2. Planowanie strategiczne zwieksza efektywnos¢ wykorzystania dostepnych zaso-
bow (przede wszystkim kapitatu ludzkiego), ktére z reguty sg mniejsze niz potrzeby
organizacji.

3. Strategia pozwala kazdemu cztonkowi organizacji odnalez¢ swe migjsce i poczuc sens
ciezkiej pracy.



4. Posiadanie strategii oznacza takze mozliwo$¢ zdobycia zaufania wéréd otoczenia, z kté-
rego najczesciej rekrutowac sie bedg beneficjenci podejmowanych dziatan.

Krok 2: tworzenie misji i wizji organizadji

Misja okresla zewnetrzne cele organizacji — ttumaczy, dlaczego organizacja powstata
i jaki problem chce rozwigzywac. Ze wzgledu na swoje walory promocyjne i wizerun-
kowe misja powinna by¢ napisana zrozumiatym, wyrazistym i odwaznym jezykiem,
powinna odzwierciedla¢ wartosci, jakie sg istotne dla naszej organizadji.
Formutujac misje, powinnismy odpowiedziec sobie na ponizsze pytania:
1. Jakijest problem gtéwny, ktéry organizacja chce rozwiaza¢, i kogo ten problem dotyczy?
2. Jakie s symptomy istnienia tego problemu?
3. Najakich wartosciach nasza organizacja opiera swoja dziatalnos¢?

4. Do czego dazy nasza organizacja i jakie metody musi zastosowac, by osiggnac¢ swoj cel?

Przyktad misji:

Niezbednym warunkiem budowy spofeczeristwa obywatelskiego jest silny i aktywnie funkcjonujqgcy
trzeci sektor, bedqcy ptaszczyznq wsparcia, reprezentadji i dialogu wszystkich grup spotecznych.
Stowarzyszenie dziata na rzecz wzmocnienia potencjatu trzeciego sektora oraz podniesienia aktywno-

sci kobiet, ktdrych uczestnictwo w zyciu spotecznym, zawodowym i publicznym jest niewystarczajqce.

Wizja to odzwierciedlenie wszystkich plandéw zwigzanych z rozwojem organizadji.
To wizualizacja naszej organizacji w przysztosci, wskazanie kierunkdw rozwoju instytu-
gjonalnego i rozwoju ludzi zwigzanych z organizacja, kreowanie jej wizerunku i pozydji

w spoteczenstwie. Wizja petni takze funkcje motywacyjng i mobilizacyjna dla organizadji.

Pytania pomocne przy tworzeniu wizji:

1. Conapisza 0 nas gazety za 5 lat?

2. Jakw tym czasie zmieni sie sytuacja ludzi wspieranych naszymi dziataniami?

3. Jakie dziatania bedziemy realizowac, jakie ustugi/produkty bedziemy oferowac za 5 lat?
4. Jaki bedzie zesp&t naszych pracownikdw, wspdtpracownikdw, wolontariuszy za 5 lat?

5. Jaki bedzie nasz potendjat instytucjonalny za 5 lat?



Krok 3: analiza

Po sformuowaniu misji oraz wizji przystepujemy do analizy otoczenia, w jakim realizo-
wac bedziemy naszg strategie, oraz analizy potencjatu naszej organizadcji, ktory bedziemy

wykorzystywac podczas osiggania postawionych celdw.

Do opisu otoczenia mozemy wykorzysta¢ narzedzie zwane analizg interesariuszy.
W swoim bliskim i dalszym otoczeniu identyfikujemy organizacje, podmioty samorza-
dowe, firmy i osoby, ktére moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie naszej organizadji.
Oceniajac poszczegdlne podmioty, odpowiadamy sobie na pytania:

1. Jakijest zakres dziatalnosci interesariusza?

2. Jakie sg jego mocne i stabe strony?

3. Jaki moze mie¢ wptyw na funkcjonowanie organizacji (pozytywny/negatywny)?
Do analizy potencjatu organizacji wykorzystuje sie analize SWOT, ktéra umozliwia zba-

danie sytuacji wewnetrznej organizacji: szukamy naszych mocnych i stabych stron oraz

zewnetrznych uwarunkowan w kontekscie szans i zagrozen.
Pytania pomocne do okreslenia stabych i mocnych stron:

1. Czy ludzie zaangazowani w dziatalno$¢ organizacji posiadajg konkretng wiedze i specjali-
styczne umiejetnosci umozliwiajgce realizacje misji i wizji organizacji? Jezeli tak, to jakie?
Jezelinie, to jakich brakuje?

2. Czy organizacja posiada doswiadczong i zaangazowang kadre kierownicza?

3. Czysawytyczone cele i plan dziatania?

4. Czy realizacja dziatar opiera sie na wiasnych zasobach?

5. Jakajest sytuacja finansowa organizacji?

6. Jakie jest doswiadczenie w pracy oraz w docieraniu do grupy docelowej organizacji?

7. Czy organizacja jest rozpoznawalna? Jakg cieszy sie opinig?

Pytania pomocne przy okreslaniu szans i zagrozen:
1. Czyistnieja mozliwosci finansowania dziatar organizacji?
2. Czy w obszarze dziatania organizadji istnieje silna konkurencja?

3. Jakie jest nastawienie grupy docelowej organizacji do problemu, ktéry organizacja chce
rozwigzac?



4. Czy sytuacja ekonomiczna obszaru, na ktérym dziata organizacja, bedzie sprzyjac¢ podej-

mowanym dziataniom czy je utrudniac¢?

5. Czyistniejace ustawodawstwo bedzie miato wptyw na funkcjonowanie organizagji?

Krok 4: wyznaczanie celdw organizadji

Tworzone strategie maja charakter wieloletni, co oznacza, ze z punktu widzenia orga-
nizacji jej cele majg roézny ciezar gatunkowy. Nalezy wiec wyznaczy¢ te z nich, ktore
powinny by¢ zrealizowane w pierwszej kolejnosci. W drugiej grupie celéw znajda sie te,

ktére bazuja na wczesniej zrealizowanych planach lub sa mniej istotne.

Cele dotyczg okresu, na jaki planowana jest strategia. Okreslajag zmiane, jakg organiza-
Cja chce przeprowadzi¢ w obrebie problemu, ktérym sie zajmuje. Cele ogdline powinny
bazowac na zatozeniach misji oraz wizji organizacji, a takze uwzgledniac¢ wnioski z prze-

prowadzonej analizy.
Przyktad celéw organizacji:

Obszar misji:

CEL OGOLNY 1 - propagowanie idei spofeczeristwa obywatelskiego poprzez rozwéj ustug o charakte-
rze doradczym, szkoleniowym oraz badawczym, a zwtaszcza udzielanie pomocy technicznej organi-

zacjom pozarzqgdowym, w tym pomoc matym organizacjom i grupom nieformalnym.

CEL SZCZEGOtOWY 1.1 — zapewnienie wzrostu potencjatu 200 matopolskich organizacji pozarzqdo-

wych poprzez kompleksowe wsparcie szkoleniowe i doradcze do korica 2010 roku.

Obszar wizji:

CEL OGOLNY 2 — wzmocnienie potencjatu zasobéw ludzkich organizadji.

CEL SZCZEGOOWY 2.1 - zwiekszenie o 100% liczby wolontariuszy wspdipracujqcych w organizacjq do
korica 2010 roku.



Krok 5: tworzenie programéw operacyjnych

Ostatnim etapem tworzenia strategii jest opracowanie programéw operacjonalizuja-
cych cele, czyli pokazujacych konkretne dziatania i projekty, ktérych realizacja dopro-
wadzi w pierwszej kolejnosci do osiggniecia celow szczegdtowych, a nastepnie do
osiggniecia celow ogolnych organizacji. Nalezy miec swiadomos¢, ze planowane efekty
przysztych dziatan moga byc osiagane przy wykorzystaniu réznych narzedzi i metod —
temu aspektowi tworzenia strategii powinna towarzyszy¢ refleksja nad doswiadczeniem
0s56b tworzacych organizacje i z nig wspotpracujacych. Ponadto nalezy przewidziec, jaki
czas jest niezbedny do ukoriczenia projektéw i jak duze wiasne zasoby finansowe nalezy
whnies¢ do realizowanego przedsiewziecia. | wreszcie realizacja kazdego z planowanych
projektéw najprawdopodobniej wymagac bedzie pozyskania srodkéw zewnetrznych,
pochodzacych od prywatnych sponsorow i instytucji publicznych lub z programoéw
pomocowych Unii Europejskiej. Oczywiscie postawiony cel determinowa¢ bedzie cha-
rakter Zrodet finansowania jego realizacji. Nie na wszystkie projekty mozna uzyskac
pomoc w ramach prywatnego sponsoringu i nie wszystkie dziafania uzyskujg wsparcie

w ramach srodkéw UE.

Przykfad dziatan stuzacych realizacji przytoczonych powyzej celow
szczegodtowych:

CEL SZCZEGOOWY 1.1 — metoda: opracowanie oraz pozyskanie dofinansowania na realizacje pro-
jektu ,Centrum Aktywnosci Lokalnej”; Zrédto finansowania — Fundusz Inicjatyw Obywatelskich; osoba

odpowiedzialna — dyrektor stowarzyszenia.

CEL SZCZEGOtOWY 2.1 — metoda: opracowanie requlaminu i programu wspétpracy z wolontariu-
szami, pozyskanie wolontariuszy; Zrédto finansowania — Srodki wtasne; osoba odpowiedzialna —

wyznaczona przezzarzqd.

Krok 6: wdrazanie i ewaluacja

Strategia rozwoju organizacji powinna zostac przyjeta przez zarzad lub inny wskazany
w statucie organ. Realizacja celdw, czyli wdrazanie zaplanowanych projektow i dziatan,

musi podlegac ciagtej ocenie i weryfikacji — strategia nie powinna by¢ sztywnym, niena-



ruszalnym dokumentem. Wiara w bezproblemowy przebieg dziatar\ bytaby naiwnoscia,
nalezy by¢ przygotowanym na wielokrotne sytuacje, w ktoérych trzeba bedzie dokona¢
kolejnych wyborow i podjac kolejne decyzje. Napotykane problemy, zwigzane najczes-
ciej z brakiem ptynnosci finansowej, nie mogg jednak odsuna¢ na dalszy plan celéw, dla
ktérych powstata organizacja. Odejscie od nich moze zniszczy¢ wizerunek organizadji
i mocno skomplikowa¢ zaréwno wzajemne relacje miedzy wspdtpracownikami, jak

i kontakty z otoczeniem, do pomocy ktéremu organizacja zostata powotana.



/ARZADZANIE PROJEKTAMI

1. DLACZEGO PROJEKTY?

Na poczatku szkoler organizowanych w ramach projektu ,Centrum Aktywnosci
Lokalnej” (ktorego rezultatem jest niniejsza publikacja) zastanawialismy sie wspolnie,
czy wiekszo$¢ naszych codziennych czynnosci mozna by okresli¢ mianem projektu.
Byodpowiedzie¢natopytanie prébowalismyzidentyfikowac tedziatania, ktore realizujemy
w przestrzeni zawodowej i prywatnej, a ktére nie sg projektami. To byta najtrudniejsza
cze$¢ spotkania. Wskazanie czynnosci, ktére podejmowane sg bez celu, nie sg okreslone
w czasie i nie maja przypisanych zasobow (ludzi, srodkoéw finansowych) stato sie nie lada
wyzwaniem dla catej grupy. Ostatecznie na liscie czynnosci, ktore nie s3 projektami,
pojawity sie: prowadzenie sekretariatu firmy, obstuga strony internetowej, kierowanie
samochodem. Ale czy rzeczywiscie nie s one projektami?

Projekty to dziatania, ktére powinny
charakteryzowac sie nastepujacymi cechami:

CEL — podejmujemy dziatania w scisle okreslonym celu, rozumianym tutaj jako zmiana,
ktérg zamierzamy dokonac poprzez realizacje projektu;

OGRANICZENIE W CZASIE - projekty maja swoj poczatek i koniec. Koniec to okreslony
w czasie moment, kiedy zaktadamy, ze cel projektu zostanie osiggniety;

KOORDYNACJA DZIALAN - realizacja projektéw to sekwencja zaplanowanych, nadzoro-
wanych dziatan, ktére s3 okreslone w czasie, wzajemnie sie uzupetniaja, czesto sg ze soba
powigzane w sposéb przyczynowo-skutkowy;

OGRANICZONE ZASOBY - podejmowane dziatania, ktére w wyznaczonym czasie dopro-
wadza do osiggniecia celu projektu, beda wymagaty zaangazowania okreslonej grupy
ludzi oraz alokowania wytaczenie na ten cel srodkow finansowych;



« RYZYKO - przygotowanie projektu to planowanie dziatari w okolicznosciach, ktére
dopiero nastapia i w okreslonej przysztosci powinny doprowadzi¢ do wyznaczonego

celu. Taki proces, nawet przeprowadzony w najbardziej profesjonalny sposéb, zawsze

pozostanie swego rodzaju przewidywaniem przysztosci, dlatego obarczony bedzie

mniejszym lub wiekszym ryzykiem.

Wymienione wczesniej dziatania, ktére podczas szkoler zostaty uznane za niebedace

projektami, rzeczywiscie mogg by¢ tak klasyfikowane — gtéwnie ze wzgledu na brak $ci-

stego okreslenia ich w czasie. Ale juz przypisanie im konkretnego celu, ktéry zostanie

osiggniety w wyznaczonym przez nas terminie, zmienia ich charakter.

Sens nadawania naszym dziataniom charakteru projektu — szczegodlnie dziataniom

podejmowanym przez organizacje pozarzadowe — tkwi przede wszystkim w dbaniu

0 ich wysoka jakos¢ i efektywnosc.

Cecha
projektu

SCISLE OKRESLONY
CEL

OGRANICZONY
CZAS

KOORDYNACJA
DZIALAN

OGRANICZONE
ZASOBY

Korzysc¢ dla organizadji

Dobrze zaplanowane cele projektu
wpisujg sie w cele statutowe organizadji,
co zapewnia ich realizacje.

Osiaganie celéw projektu w écisle
okreslonym czasie, systematycznie

i sukcesywnie przybliza nas do osiggania
celéw statutowych naszej organizadji.

Zaplanowanie dziatar oraz zarzadzanie
nimi umozliwia opanowanie chaosu
organizacyjnego. Zaréwno w krotszej,
jak i dtuzszej perspektywie brak
koordynadji dziatar zdecydowanie
obniza efektywnosci funkcjonowania
organizacji.

Projekty narzucaja dyscypline finansowa
organizadji, utatwiaja planowanie
budzetu, ktéry jest przypisywany
konkretnym projektom i dziataniom, staje
sie podstawa do podejmowania dziatan
fundraisingowych.

Praktyczny wymiar korzysci

Cel wyznacza kierunek, pokazuje naszym pracownikom,
wolontariuszom i wspétpracownikom dlaczego dziatamy
i co chcemy zmieni¢ w otaczajacej nas rzeczywistosci.
Daje im szanse na udziat w procesie zmiany, co stanowi
niezréwnany czynnik motywacyjny.

Wyznaczony poczatek i koniec projektu wspomaga
planowanie dziatari podejmowanych przez zespol
projektowy i wptywa na mobilizacje pracownikéw, ktérzy
doktadnie wiedza, kiedy maja wywigzac sie

z powierzonych im obowigzkéw.

Ta cecha projektu takze wptywa na motywacje,
zaangazowanie i komfort pracy w naszej organizacji. Ludzie
wiedza, jak dziatania sg ze sobg powigzane i kto jest za co
odpowiedzialny. Istotng korzyscia jest takze delegowanie
uprawnien na koordynatora/kierownika projektu, ktory
zarzadza zespotem i jest odpowiedzialny za osiagniecie celu
projektu.

Dyscyplina finansowa przektada sie na wysoka efektywnos¢
dziatan. Do projektéw angazowane sa wyfacznie zasoby
niezbedne do osiagniecia zakfadanych celéw. Osoby
realizujace projekty wiedza doktadnie, jakim budzetem
dysponuja, co nadaje ich dziataniom konkretny wymiar.

Tabela 1 Korzysci, jakie odniesie organizacja, opierajac swoje funkcjonowanie na schemacie projektu



Kazdy projekt ze wzgledu na swojg wyjatkowos¢ jest przygoda dla organizacji oraz ludzi,
ktérzy go realizuja. Planowanie projektow wymaga od nas uruchomienia wyobrazni,
zatem czesto przektada sie na realizacje marzer; wymaga angazowania nowych ludzi
i organizadji, stajac sie przez to ptaszczyzna budowania wspotpracy, poszerzania kontak-
téw i kreowania pozytywnego wizerunku naszej organizacji. Niejednokrotnie jest przed-
siewzieciem innowacyjnym, niekonwencjonalnym, wprowadzajagcym nowa jakos¢ do

otaczajacego nas swiata, a my, jako inicjatorzy projektu, stajemy sie autorami tej zmiany.

2. METODA ZARZADZANIA CYKLEM PROJEKTU

Wdrazanie projektu powinno by¢ oparte o okreslong metodologie. Metoda zarzadzania
cyklem projektu (metoda PCM — z ang. project cycle management) (Wykres 1) zaktada, ze
projekt jest narzedziem stuzacym rozwigzywaniu zidentyfikowanych probleméw oraz
skutecznym instrumentem wprowadzajacym zaplanowane przez nas zmiany, rozumiane

jako rezultaty projektu.

Organizacje pozarzadowe funkcjonujg w obszarze dobra publicznego i dziatajg na
rzecz okreslonej zmiany, ktéra ma sie przyczyni¢ do lepszej jakosci zycia w réznych jego
wymiarach. Ich powstanie taczy sie ze scisle okreslonym celem, zwigzanym czesto z defi-
cytem pomocy spotecznej — w ten sposodb organizacje pozarzadowe stajg sie istotnymi
uczestnikami procesu rozwigzywania probleméw spotecznych. Dlatego tez metoda
realizacji projektow PCM jest najbardziej skuteczna i dostosowana do potrzeb i mozliwo-
4ci trzeciego sektora. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze sposéb dystrybugji srodkéw
publicznych, w tym funduszy strukturalnych, jest oparty o cykl zarzadzania projektem,
zardwno w wymiarze planowania, jak i wdrazania. Formularze wnioskow aplikacyjnych,
ktoére nalezy wypetnic¢ starajac sie o dofinansowanie projektu, wynikaja z tej metodolo-
gii, zasady realizacji dofinansowanych projektéw takze opieraja sie na zatozeniach teorii
PCM. Warto jednak pamieta¢, ze metoda ta sprawdza sie w zarzadzaniu wiasciwie kaz-
dym przedsiewzieciem, a nabycie umiejetnosci planowania cyklu projektowego daje

realne szanse na wzmocnienie efektywnosci wszystkich organizacji.

Cykl rozpoczyna sie od programowania. W trakcie tego etapu okreslane sg strategie

rozwoju i mozliwosci ich finansowania. Na poziomie krajowym jest to moment, kiedy
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Wykres 1 Zarzadzanie cyklem projektu

PROGRAMOWANIE

WDRAZANIE PLANOWANIE

Zrodito: Podrecznik zarzqdzania cyklem projektu, Komisja Europejska, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, 2004.

powstajg programy operacyjne i negocjowany jest budzet na ich realizacje. Na pozio-
mie organizacji jest to czas, kiedy tworzymy strategie dziatania, okreslamy cele ogdlne
i szczegotowe. Efektem tego etapu sg ramy oraz zakres interwendji, ktérych podejmo-
wanie stuzy¢ bedzie rozwojowi gospodarki i spoteczefistwa naszego kraju czy rozwo-

jowi naszej organizacji.

Kolejne etapy to czas pracy z konkretnymi projektami.



| IDENTYFIKACJA

Jest to jeden z najwazniejszych etapow cyklu zarzadzania projektem. Jego efektem jest

po pierwsze wybdr tematu naszego projektu, po drugie pogtebiona analiza problemu.

Krok 1: wybér problemu

Zagadnien problemowych, ktérymi chcemy sie zaja¢, mozemy poszukiwac:
we wiasnym otoczeniu, na bazie do$wiadczen naszej organizacji czy ludzi z nig

zwigzanych,

analizujac raporty, badania i dane statystyczne dotyczace obszaru, w ktérym funkcjonuje
nasza organizacja,

analizujac projekty realizowane w danej dziedzinie,

przegladajac wczedniej realizowane projekty wiasne i wyciagajac z nich wnioski.

Krok 2: analiza problemu

Sukces projektu bedzie zalezat od poprawnego rozpoznania problemu i jego przy-
czyn - tylko dogtebna wiedza na ten temat pozwoli zaproponowac rozwigzania, ktore
moga przyczynic sie do rozwigzania problemu. Przydatnym narzedziem analizy jest tzw.

drzewo probleméw, ktére przedstawia problem gtowny oraz jego przyczyny (Wykres 2).

Tworzac drzewo problemdéw, w pierwszej kolejnosci wskazujemy problem, ktorym
chcemy sie zajmowac. Na ponizszym przyktadzie problem ten zostat okreslony jako
,niska efektywnos¢ zarzadzania organizacjg”. Nastepnie zastanawiamy sie, z czym ten
problem jest zwigzany. Jezeli zidentyfikowany w dalszej kolejnosci brak czy niedogod-
nos¢ jest przyczyng naszego gtéwnego problemu, umieszczamy go ponizej (na wykre-
sie: ,nieumiejetno$¢ zarzadzania projektami”). JeZeli natomiast jest jego nastepstwem
(skutkiem), zapisujemy go powyzej (na wykresie: ,staby potencjat matopolskich organi-
zacji pozarzadowych (NGO)").

Analiza problemu powinna sie zakonczy¢ przygotowaniem zestawienia danych staty-
stycznych, wyciggu z raportéw, badan czy analiz (w tym przeprowadzonych przez nasza

organizacje), ktére potwierdzajg istnienie danego problemu, jego przyczyn i skutkdw.
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Krok 3: wyznaczanie celow

Technika okreslania celow polega na przeformutowaniu zidentyfikowanych sytuacji pro-
blemowych na sytuacje pozytywne, ktore bedg opisywac rzeczywistos¢ po eliminadji

problemu. Stuzy temu drzewo celéw (Wykres 3).

Krok 4: wybor strategii projektu

Strategia to jedna badZ wiecej gatezi drzewa, ktére stang sie przedmiotem naszego
projektu. Analizujac drzewo celow widzimy, ze pewne obszary sg poza naszymi moz-
liwosciami — osiaggniecie niektorych celéw lezy w gestii ustawodawcy czy podmio-
téw funkcjonujgcych w innej branzy i obszarze tematycznym. Inne cele wigzg sie
z powaznymi naktadami finansowymi, ktore przerastajg mozliwosci naszej organizacji.
Ostatecznie wybieramy strategie, ktéra odpowiada przedmiotowi naszego projektu.
W wybranej strategii (gatezi drzewa) okreslamy cele gtéwne projektu, cele szczegdtowe

oraz rezultaty.

CEL GEOWNY: wzrost umiejetnosci zarzqdzania projektami.

CELE SZCZEGOtOWE:

1. Wazrost kwalifikacji kadry NGO w zakresie metody zarzqdzania cyklem projektu.

2. Wazrost swiadomosci na temat korzysci ptynqcych z zarzqdzania poprzez projekty.
REZULTATY PROJEKTU:

1. Nabycie wiedzy dotyczqcej zarzqdzania cyklem projektu.

2. Nabycie praktycznego doswiadczenia w zarzqdzaniu cyklem projektu.

3. Identyfikacja dobrych praktyk w zakresie zarzqdzania projektami w NGO.
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Krok 5: wybor dziatan

Przedstawione powyzej rezultaty projektu sugeruja koniecznos¢ podjecia okreslonych
czynnosci, ktérych efektem bedzie pozytywna zmiana w obrebie naszego obszaru

problemowego.

Dziatania:

Przeprowadzenie szkoleri i doradztwa dla organizacji pozarzgdowych z zakresu stosowania metody
PCM (rezultat 1, cel szczegdtowy 1), organizacja stazy dla pracownikéw NGO w firmach i organizacjach
stosujgcych metode PCM (rezultat 2, cel szczegdtowy 1), organizacja wizyt studyjnych w organizacjach

pozarzqgdowych odnoszqcych sukcesy w zarzqdzaniu projektami (rezultat 3, cel szczegotowy 2).

Kazdemu dziataniu przypisujemy konkretny budzet, czyli wskazujemy wysokos¢ oraz
kategorie kosztow, ktére musza by¢ poniesione w celu realizacji dziatania. Okreslamy

takze czas trwania poszczegoélnych zadan projektowych.

Il. PLANOWANIE

Efektem tego etapu bedzie opracowanie koncepcji projektu, przedstawianej w formie
whniosku aplikacyjnego badZ innego schematu uzaleznionego od Zrédet finansowania

przedsiewziecia.

Krok 1: podsumowanie i nadanie projektowi wewnetrznej spojnosci

Najwazniejszg cecha przedstawionego projektu jest jego spdjnos¢ wewnetrzna i logika
wskazujaca na to, ze podjecie okreslonych dziatart doprowadzi do rezultatow, ktore
przyczynig sie do osiggniecia celdw szczegdtowych projektu, a nastepnie do osiaggniecia

jego celu gtéwnego.

Moment planowania to takze dostosowywanie celow i rezultatéw do naszych mozli-
wosci, precyzowanie i artykulacja naszego rozumienia zatozen projektu. Poprzez przy-
pisanie dziataniom, rezultatom oraz celom okreslonych wskaznikow, czyli wartosci, ktére
pokazuja nam skale dziatania oraz znaczenie poszczegélnych etapow, okreslamy doktad-
nie nasze zamierzenia. W ten sposdb projekt jest jasny dla otoczenia i oceniajacych, ale

takze dla kierownika projektu i jego zespotu.
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W ostatniej fazie planowania nie mozemy takze zapomnie¢ o ryzyku, ktoére jest cecha
kazdego projektu. Analizujac ryzyko, bierzemy pod uwage okolicznosci, w jakich bedzie
realizowany projekt, oraz czynniki, na ktére nie mamy bezposredniego wptywu, a ktére
moga oddziatywac na podejmowane przez nas dziatania i na proces osiggania rezulta-

tow i celow.

Krok 2: przedstawienie koncepcji projektu
w formie matrycy logicznej

Matryca logiczna to tabela, w ktérej kolumny przedstawiajg planowane osiggniecia pro-
jektu, wyjasniajg zwigzki przyczynowo-skutkowe oraz pokazujg obszary i ryzyko (zatoze-
nia, na ktére nie mamy wptywu) projektu. Wiersze pokazuja natomiast nasze rozumienie
projektu — co dla nas, realizujacych projekt, oznacza¢ beda podejmowane dziatania,

osiggniete rezultaty i cele projektu (Tabela 2).

Czytanie matrycy rozpoczynamy od dotu. Nasz projekt prezentuje sie w nastepujacy
sposéb: jezeli otrzymamy dofinansowanie, to rozpoczniemy realizacje projektu wspar-
cia organizacji pozarzadowych. Przeprowadzimy konkretne dziatania, np. promocje
(zamieszczenie 20 ogtoszen w prasie — weryfikowalne poprzez egzemplarze gazet wia-
czone do dokumentacji projektowej) oraz rekrutacje (otrzymamy co najmniej 120 zgto-
szer do projektu, stanowigcych dokumentacje projektowa). Przy zatozeniu, ze uczestnicy
projektu byli wystarczajaco zmotywowani do podjecia szkolenia, a firmy oferowaty
wysoka jakos¢ stazy, przeprowadzone dziatania doprowadzity do okreslonych rezulta-
téw. Osiggniecie rezultatdw byto weryfikowane na podstawie wydanych certyfikatdw,
egzamindw koricowych ze szkolen, pozytywnych opinii stazowych oraz odbytych wizyt
studyjnych. Zaktadajac, ze wtadze organizacji pozarzadowych uczestniczacych w projek-
cie beda wspiera¢ wdrazanie metody zarzadzania cyklem projektu, rezultaty zapewnia
osiggniecie celdw szczegdtowych oznaczajacych zaplanowanie przez wszystkie organi-
zacje co najmniej 1 projektu metodg PCM oraz pozytywng ocene poznanych w czasie
wizyt studyjnych konkretnych korzysci ptynacych z umiejetnosci zarzadzania projek-
tami. Jezeli na koricowym etapie projektu nadal beda dostepne fundusze dla organiza-
Cji pozarzadowych i uczestnicy projektu beda o nie aplikowac, zostanie osiggniety cel

gtowny projektu.
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Tabela 2 Matryca logiczna projektu

Cel ogdlny

Cele
szczegotowe

Rezultaty

Dziatania

28

Logika interwencji

wzrost umiejetnosci
zarzadzania projektami przez
matopolskie organizacje
pozarzadowe

wzrost umiejetnosci
stosowania metody PCM przez
60 matopolskich NGO, wzrost
$wiadomosci na temat korzysci
ptynacych z zarzadzania
poprzez projekty

nabycie wiedzy dotyczacej
zarzadzania cyklem projektu,
nabycie praktycznego
do$wiadczenia w zarzadzaniu
cyklem projektu, identyfikacja
dobrych praktyk w zakresie
zarzadzania projektami w NGO

promodja projektu, rekrutacja,
organizacja szkolen,
przeprowadzenie stazy,
organizacja wizyt studyjnych

Wskazniki

80% uczestnikéw projektu stosuje
metode PCM w zarzadzaniu
organizacjq

zaplanowanie co najmniej 1 projektu
metoda PCM dla swojej organizadji,
60 przedstawicieli NGO pozytywnie
oceni rezultaty wizyt studyjnych

60 wydanych certyfikatow,

90% uczestnikow szkoler pozytywnie
zda egzamin koficowy na ocene

co najmniej 4, 60 zaswiadczeri

o stazach z pozytywng opinia,
przedstawianie co najmniej 30 dobrych
praktyk podczas wizyt studyjnych

20 ogtoszen, 120 zgtoszen,

60 uczestnikow szkolen, 40 firm,

z ktérymi podpisano umowy stazowe,
wizyty studyjne w 30 NGO

Zrodta -
. Zatozenia
weryfikadji

badanie ankietowe

6 miesiecy po

zakoriczeniu

projektu

ewaluacja sg fundusze dla

koricowa projektu,  organizacji

dokumentacja

projektowa

dokumentacja sprzyjajaca

projektowa postawa wiadz

NGO
dokumentacja wysoka
projektowa motywacja

uczestnikéw
szkoleri, dobra
organizacja stazy

projekt otrzyma
dofinansowanie



lIl. WDRAZANIE

Rozpoczecie tego etapu w wiekszosci przypadkéw jest uzaleznione od otrzymania
zgody na finansowanie projektu. W przypadku srodkéw publicznych bedzie to pozy-
tywna ocena ewaluatoréw, w przypadku projektow finansowanych ze srodkéw wias-

nych — akceptacja zarzadu. Etap ten dzieli sie na 3 fazy:

1. Przygotowanie projektu do realizacji: podpisanie umowy z grantodawca, opracowanie
szczegotowego harmonogramu projektu, weryfikacja budzetu, powotanie zespotu pro-
jektowego, ustalenie procedur i zasad wspétpracy w ramach projektu.

2. Wdrozenie projektu - realizacja dziatan, ich kontrola i weryfikacja.

3. Ocena projektu w kontekscie osiggnietych rezultatow i celéw ( na podstawie wczesniej
ustalonych wskaznikow).

V. EWALUACJA

Koncowy etap zarzadzania cyklem projektu to czas na ocene dziatan. Pod uwage bierze
sie wptyw wdrozonych projektéw na poprawe sytuacji, ktéra zostata zbadana i opisana
na etapie programowania — ocena tego wptywu daje obraz rzeczywistosci po zmianie.
Obraz ten rzadko przedstawia sytuacje idealng, gdyz zazwyczaj okazuje sie, ze w wielu
obszarach nie zdotano uzyska¢ najbardziej pozadanych rezultatow, a bardzo czesto
realizacja projektéw ukazata nowe braki i wiele innych zagrozen, ktére znowu stang sie
przedmiotem opisu w kolejnej fazie programowania. Dla nas, poszczegdlnych organiza-
ji pozarzadowych, koniec projektu to réwniez caty bagaz doswiadczen i pomystow na

kolejne inicjatywy. Cykl rozpoczyna sie od nowa.
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FINANSOWANIE DZIALALNOSCI
ORGANIZACII

Dywersyfikacja Zrodet dofinansowania stanowi podstawe skutecznego zarzadzania
finansami organizacji pozarzgdowej. Doswiadczenia licznych organizacji pokazuja, ze
poleganie tylko na jednym rodzaju dotacji lub na jednym sponsorze moze zagrazac nie-
zaleznosci i autonomicznosci organizacji oraz zmniejsza szanse na jej stabilne funkcjo-
nowanie. Organizacje dziatajace w lokalnych spotecznosciach moga by¢ finansowane
z wielu réznych Zrodet, zarowno wewnetrznych, jak i zewnetrznych. W niniejszej publi-
kacji przedstawiamy katalog najczesciej wystepujacych form finansowego wsparcia

organizacji.

1. PRZEGLAD WYBRANYCH ZRODEL FINANSOWANIA

. ZRODEA WEWNETRZNE

SKEADKI CZEONKOWSKIE — wystepuja tylko w organizacjach typu cztonkowskiego, czyli
stowarzyszeniach (zarébwno zarejestrowanych, jak i zwyktych) i zwigzkach stowarzyszen.
Sa to regularne wptaty wynikajace z przynaleznosci do organizacji. Ptacenie sktadek
cztonkowskich jest jednym z najwazniejszych obowigzkéw cztonkdw stowarzyszenia,
a uchylanie sie od tego obowiazku moze by¢ powodem wykluczenia z grona cztonkodw.

DZIALALNOSC STATUTOWA ODPLATNA — moze by¢ prowadzona przez organiza-
cje, ktéra ma odpowiednie zapisy w statucie. Polega na pobieraniu optat za dziatania
— ustugi, produkty oraz sprzedaz przedmiotow darowizny — prowadzone w ramach
odpfatnej dziatalnosci statutowej. Optaty sa zwrotem poniesionych naktadow, czyli nie
moga przewyzszac sumy kosztéw bezposrednio zwigzanych z powstaniem danej ustugi
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lub produktu i musza by¢ przeznaczone na finansowanie dziatalnosci statutowej orga-
nizacji. Dodatkowym wymogiem sg ograniczone koszty zatrudnienia osob przy wyko-
nywaniu statutowej dziafalnosci nieodptatnej i odptatnej, ktore nie moga przekraczac¢
1,5-krotnosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw
ogtaszanego przez GUS. Organizacja nie moze prowadzi¢ odptatnej dziatalnosci pozytku
publicznego i dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu do tego samego przedmiotu

dziatalnosci.

DZIALALNOSC GOSPODARCZA — poniewaz organizacje pozarzadowe nie dziatajg dla
zysku, powinna stanowi¢ tylko uzupetnienie dziatalnosci statutowej organizacji. Dzia-
talnos¢ gospodarcza nie moze dominowa¢ nad dziafalnoscig statutowa organizacji,
a catkowity z niej zysk musi by¢ przeznaczony na realizacje dziatan statutowych. W celu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej konieczne jest wpisanie organizacji do rejestru
przedsiebiorcéw w KRS. Tym samym organizacja podlega takim samym przepisom
podatkowym, jak podmioty dziatajace dla osiggania zysku, co wigze sie m.in. z koniecz-

noscia odprowadzania podatku dochodowego.

. ZRODLA ZEWNETRZNE

DAROWIZNA — moze miec forme finansowa lub rzeczowa. Moze by¢ przekazana jedynie
organizacjom posiadajacym osobowos¢ prawng i musi by¢ przeznaczona na cele zawie-
rajace sie w sferze zadan publicznych. Organizacja moze otrzymac darowizne zaréwno
od 0séb fizycznych, jak i prawnych (np. firm). Osoba prywatna przekazujgca darowizne
moze ja odliczy¢ od podstawy opodatkowania w kwocie nie wyzszej niz 6% uzyskanego

dochodu, natomiast firma w kwocie nie wyzszej niz 10% uzyskanego dochodu.

SPONSORING - forma wspotpracy ze sponsorem, ktéry przekazuje organizacji srodki
finansowe i materialne lub zapewnia jej wykonanie pewnych ustug w zamian za korzy-
$ci, gtéwnie dotyczace promocji sponsora. Warunki finansowania organizacji przez spon-

sora powinny by¢ zawarte w umowie, ktérej tre$¢ ustalaja obie strony.

JEDEN PROCENT - stanowi odpis od podatku dochodowego od oséb fizycznych
w wysokosci 1% na rzecz organizacji pozytku publicznego. Jest to sposéb finansowego
wsparcia, jakie podatnicy od 2004 roku moga przekaza¢ organizacjom posiadajacym

status pozytku publicznego (OPP).



Organizacje korzystajg z wielu innych zrodet finansowania — m.in. ze zbidrek publicz-

nych, nawigzek sgdowych, spadkdw, kredytdw, charytatywnych SMS-6w.

Wiecej informadji na temat tych i innych form finansowania mozna znalez¢ na stronie:

http://poradnik.ngo.pl/

Il. DOTACIE

Efektywne dziatanie organizacji pozarzadowych nie jest mozliwe bez dodatkowych
srodkéw finansowych na realizacje inicjatyw spotecznych. Dlatego tez organizacje sie-
gaja po fundusze z dotadji, ktdre sg udzielane zaréwno przez instytucje publiczne, jak
i prywatne. Przyznanie dotacji odbywa sie wedtug zasad ustalonych przez grantodawce
(instytucje wspierajacg inne organizacje). Ze wzgledu na réznorodnos¢ grantodawcow
i olbrzymie zréznicowanie wytycznych i celow, jakimi kierujg sie przy udzielaniu dofi-
nansowania, trudno jest podac uniwersalne zasady przyznawania dotacji. Istnieje jednak

katalog najczesciej pojawiajacych sie elementéw zwigzanych z udzielaniem dotacji.

PROJEKT - dotacje najczesciej przyznawane sg na realizacje $cisle okreslonego przedsie-
wziecia, ktére zmierza do okreslonego celu i charakteryzuje sie szczegétowym harmo-

nogramem, budzetem oraz okreslonymi rezultatami.

KONKURS - wiekszo$¢ dotacji udzielana jest na drodze konkurséw, podczas ktérych
ztozone projekty oceniane sg pod katem FORMALNYM (sprawdzenie podmiotu ubiega-
jacego sie o dofinansowanie oraz wszystkich wymaganych dokumentéw) oraz MERYTO-

RYCZNYM (sprawdzenie, czy i na ile projekt wpisuje sie w cele i wytyczne konkursu).

WNIOSEK APLIKACYINY - jest to obowiazkowy formularz zawierajacy opis projektu,
ktéry po wypetnieniu zostaje przestany na konkurs. Formularz opracowany jest przez
grantodawce — dos¢ czesta praktyka jest podawanie punktacji, jaka moze by¢ przyznana
za poszczegodlne czesci opisu projektu. Do wniosku aplikacyjnego najczesciej wymagane
jest zataczenie dodatkowych dokumentdw, np. statutu organizacji, aktualnego odpisu
z KRS, sprawozdania merytorycznego i finansowego za ostatni rok dziatalnosci, zaswiad-
czenia z banku o posiadanych srodkach lub, w przypadku projektow partnerskich, listu

intencyjnego od partnera.
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WKEAD WEASNY — niektére dotacje moga stanowi¢ z gory okreslony procent catko-
witych kosztow przeznaczonych na realizacje projektu. W takim wypadku organizacja
ubiegajaca sie o dotacje musi dysponowac wiasnym wktadem FINANSOWYM (w postaci
poniesienia wydatku pienieznego pochodzacego z wiasnych funduszy lub od innego
sponsora/zinnego grantu) lub wktadem RZECZOWYM (w postaci wniesienia okreslonych

sktadnikéw majatku do projektu, np. wyposazenia, materiatdw czy pracy wolontariuszy).

2. PRZEGLAD DOTACII

. Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich na lata 2009-2013 (PO FIO)

Stanowi programowg oferte Rady Ministrow wsparcia polskich organizacji pozarza-
dowych. Celem PO FIO jest zwiekszenie udziatu organizacji pozarzadowych w reali-
zacji zadan publicznych poprzez wdrazanie horyzontalnych zasad: partnerstwa,
innowacyjnosci, zrwnowazonego rozwoju i rownosci szans. PO FIO jest na tyle pojem-
nym konkursem, ze praktycznie kazdy pomyst na aktywnos¢ spoteczng ma szanse na
dofinansowanie. Warto$¢ dotacji moze wynosi¢ od 10 000 do 300 000 zt, a w zaleznosci
od wartosci projektu wymagany jest wktad wtasny od 10 do 20%. W przypadku projek-

téw do 40 000 zt mozliwy jest 10% wkiad rzeczowy. Projekty moga trwac do 2 lat.

Wiecej informadiji: http://www.pozytek.gov.pl

IIl. Program Operacyjny Kapitat Ludzki (POKL)

Jeden z najwiekszych funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, obejmujacy lata 2007-
2013, ktérego celem jest rozwdj spoteczno-gospodarczy Polski, wzrost zatrudnienia oraz
zwiekszenie spdjnosci spotecznej, gospodarczej i terytorialnej naszego kraju z krajami
Unii Europejskiej. Konkursy ogtaszane sg zaréwno na poziomie krajowym, jak i regional-
nym — w kazdym z wojewodztw. Szczegdlnie atrakcyjne dla matopolskich organizacji
pozarzadowych moga by¢ 3 konkursy w ramach tzw. inicjatyw oddolnych: na rzecz

podnoszenia aktywnosci zawodowej na obszarach wiejskich (Priorytet VI, Dziatanie 6.3),
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aktywnej integracji spotecznej (Priorytet VI, Dziatanie 7.3) oraz inicjatywy edukacyjne na
obszarach wiejskich (Priorytet IX, Dziatanie 9.5). Projekty realizowane w ramach niniej-
szych konkurséw w roku 2010 muszg by¢ realizowane na obszarach miejsko-wiejskich,
do 25 tysiecy mieszkaricodw; czas trwania projektu zalezy od Priorytetu — do 61 12 mie-

siecy; maksymalny budzet wynosi 50 000 zt.

Bezpfatnego wsparcia w zakresie przygotowania wnioskéw o dofinansowanie do PO KL
udzielajg m.in. Regionalne Osrodki EFS dziafajgce w Krakowie, Nowym Sgczu, Tarnowie
i Odwiecimiu.

Wiecej informacji: http://www.pokl.wup-krakow.pl

lIl. Lokalne Grupy Dziatania (LGD)

Odpowiadaja za tworzenie i realizacje strategii rozwoju lokalnego dla danego teryto-
rium. Dziatajg na zasadach partnerskich, skupiajac wielu partneréw — zaréwno sposrdd
0s6b fizycznych, jak i przedstawicieli réznych sektoréw: biznesu, administracji i organi-
zacji pozarzadowych. Dziatalno$¢ LGD finansowana jest z Programu Rozwoju Obszardw
Wiejskich na lata 2007-2013.

LGD w celu wdrazania strategii rozwoju przyznajg dotacje na realizacje projektow
skierowanych do lokalnych spotecznosci. W zaleznosci od typu projektu organizacje
moggq liczy¢ na refundacje od 50 do 70% kosztow projektu, tj. od 4500 zt do 300 000 zt.

W Matopolsce funkcjonuje kilkanascie LGD.

Wiecej informacji na stronach Matopolskiej Sieci LGD:

http://www.lgd.malopolska.pl/ oraz http://www.wrotamalopolski.pl/

IV. Forum Darczyncow

Jest to zwigzek niezaleznych finansowo organizacji przyznajacych dotacje na cele
spotecznie uzyteczne. Forum powstato, by doskonali¢ umiejetnosci grantodawcow
i upowszechnia¢ dobre praktyki w przyznawaniu dotacji. Forum zrzesza 18 fundadji
i stowarzyszen, ktore przyznajg wsparcie w takich obszarach, jak: nauka i edukacja, pomoc

spoteczna, ochrona zdrowia, dziedzictwo kulturowe i sztuka, ochrona $rodowiska, zwal-
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czanie bezrobocia, rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego, rozwdj terendw wiejskich

i przedsiebiorczosci, przestrzeganie praw cztowieka, wspdtpraca miedzynarodowa.

Odbiorcami pomocy moga by¢ zaréwno organizacje pozarzadowe, jak i grupy niefor-

malne. Zasady i formy przyznawania wsparcia ustalajg poszczegélni cztonkowie Forum.

Wiecej informacji wraz z podanymi adresami cztonkéw Forum:

http://www.forumdarczyncow.pl
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PROMOCJA W ORGANIZACJACH
POZARZADOWYCH

Kazda organizacja pozarzagdowa od samego poczatku swojej dziatalnosci powinna zwrd-
Ci¢ nalezng uwage na ksztattowanie wizerunku organizadji i promocje dziata przez nia

podejmowanych, czyli na public relations (z ang. ,kontakty z otoczeniem”; w skrocie PR).

L,Public relations to sztuka i nauka osiggania harmonii z otoczeniem poprzez wzajemne porozu-

mienie oparte na prawdziwej i petnej informacji.”

S. Black

PR jest tym, co inni méwia na nasz temat — w odréznieniu od reklamy, ktéra jest tym,
co my sami méwimy o sobie. Jest to rodzaj komunikacji dwukierunkowej, ktérej zada-

niem jest upowszechnianie informacji na temat dziatar naszej organizacji oraz poszuki-

Schemat PR

ORGANIZACJA OTOCZENIE RELACJA

realizuje misje odbiorcy dziatan relacje miedzy nimi
o charakterze organizacji: klienci, okreslone wzajemnymi

publicznym media itp. potrzebami
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wanie informacji zwrotnej od adresatow naszej wiadomosci. PR to prowadzenie ciggtego

dialogu z odbiorcami.

Podejmujac pierwsze kroki w planowaniu dziatarn promocyjnych, kazda organiza-
Cja powinna posiada¢ jasno okreslong misje i wizje, a takze doprecyzowane grupy
odbiorcow dziatar przez nig podejmowanych. Odbiorcow dzielimy na: bezposrednich
(np. mtode mamy przebywajace na urlopach macierzyriskich i wychowawczych -
uczestniczki szkole organizowanych przez organizacje) i posrednich (np. dziennika-
rze magazynow dla rodzicéw, za pomoca ktérych informacja moze dotrze¢ do grupy
odbiorcéw bezposrednich). Uszczegdtowienie grup odbiorcéw dziatari organizadji
pozwoli na wybranie takich narzedzi promodiji, ktére beda najbardziej skuteczne w upo-
wszechnianiu informacji. Wazne jest rowniez, aby juz na samym poczatku wydelego-
wac jedng osobe, ktéra bedzie w organizacji odpowiedzialna za kontakty z otoczeniem

(rzecznik/rzeczniczka prasowa, specjalista/specjalistka ds. promodji).

Istniejg 3 obszary komunikadcji PR:

1. Komunikacja zewnetrzna — kontakty z otoczeniem, bezposrednimi i posrednimi odbior-
cami dziatan organizadji (klienci, media, instytucje samorzadowe, inne organizacje
sektora NGO).

2. Komunikacja wewnetrzna — komunikacja wewnatrz organizacji, podziat rél i zadan,
komunikacja miedzy zarzadem a pracownikami. Sprawnie funkcjonujgca komunikacja
wewnetrzna pozwala na ujednolicenie informacji wychodzacych na zewngtrz dotycza-
cych organizacji i jej dziatarn — jednogtos, co sprzyja tworzeniu spojnego i pozytywnego
wizerunku organizacji.

3. Komunikacja kryzysowa — pakiet dziatar przygotowanych przez zarzad organizacji oraz
dziat PR na wypadek sytuadji kryzysowej zagrazajacej wizerunkowi organizacji (np. oskar-
Zenie o defraudacje).

Nie zajmiemy sie tutaj opisem wszystkich funkgji PR, lecz zwrécimy uwage na jego funk-
Cje praktyczne — narzedzia komunikacji i promocji przydatne w nadawaniu rozgtosu bie-

z3cym dziataniom organizacji.

Jedna ze szczegdtowych funkgji PR jest planowanie i realizacja kampanii informacyjnych
i promocyjnych organizadji, ktéra powinna zosta¢ poprzedzona stworzeniem strategii
promodiji. Strategia jasno i precyzyjnie okresla cele i kierunki dziatari promocyjnych oraz

grupy odbiorcow. Posiadanie strategii i podejmowanie dziatar na jej podstawie pozwoli
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unikna¢ chaosu oraz zapewni wiasciwg koordynacje. Dzieki strategii potencjat organi-
zacji moze by¢ efektywnie wykorzystany, a budzet skutecznie zarzadzany (poniewaz
okreslamy $rodki, ktére jestesmy w stanie przeznaczyc na realizacje akcji promocyjnych,
i szczegbdtowo opisujemy zasady ich wydatkowania). Pracujgc nad stworzeniem strategii
promodji organizacji (cyklu dziatan, projektu), powinnismy odpowiedzie¢ sobie na kon-
kretne pytania:
1. Jakijest cel (cele) dziatarh promocyjnych?
2. Kim sg adresaci dziatar promocyjnych?
3. Co ma by¢ przedmiotem promogji?
4. Jakijest zasieg, miejsce realizacji kampanii promocyjnych?
5. Jakimi narzedziami promocyjnymi dysponujemy i jakie chcielibysSmy wykorzysta¢ do
realizacji dziatan promocyjnych?
6. Jakie mamy plany na przysztos¢, co chcielibysmy osiagnac i jaki dziatania musimy podja¢,
aby nasze plany faktycznie zostaty zrealizowane?
Powinnismy réwniez wykonac analize i opis dziafan juz podjetych, zrealizowanych lub
bedacych w trakcie realizacji, podsumowac ich skutecznosc¢ i ewentualnie zrezygnowac

z realizacji dziatan nieprzynoszacych oczekiwanych efektéw.

Strategia promocji organizacji pozwala na wykreowanie pozytywnego wizerunku orga-
nizacji, co wigze sie z pozyskaniem odbiorcéw, sponsorow i partnerdw. Strategia ukie-
runkowana jest na 2 sfery:

1. SFERA ZEWNETRZNA - okreslenie zasad oraz wyszczegdlnienie narzedzi promocji orga-

nizadji, ktére beda uzyte w komunikatach do odbiorcéw zewnetrznych.

2. SFERA WEWNETRZNA - kreowanie pozytywnego wizerunku organizacji wsréd jej czton-
kow i najblizszych wspotpracownikdw. Ma to istotny wymiar integracyjny.
Gotowa strategia promocji organizacji pozwala nam pojs¢ krok dalej i szczegdtowo
zaplanowac i rozpisa¢ w czasie realizacje dziatari promocyjnych poprzez przygotowanie
planu promocgji, w ramach ktérego miesiecznie lub kwartalnie opisujemy, jakie dziatania
skierowane do jakich grup bedziemy promowac oraz jakich narzedzi promocyjnych do
tego celu uzyjemy. Narzedziami promocyjnymi sa:
informacje prasowe (notka prasowa, backgrounder, oswiadczenie prasowe),

wywiady (radiowe, telewizyjne, prasowe, czat internetowy),
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wydarzenia specjalne (konferencje, dni otwarte, Sniadania prasowe, targi, wystawy,
seminaria prasowe),

informatory, biuletyny, newslettery,

patronaty medialne i honorowe (pozyskiwanie osobistosci, ktére wyrazajg zgode na
zostanie ,twarzg" organizadji),

materiaty prasowe (logotyp, papier firmowy, ulotki, teczki, wizytowki, foldery promo-
cyjne, banery, roll-up, plakaty, naklejki, pocztéowki, torby promocyjne, gadzety, ptyty
prasowe),

strona internetowa, podstrony na serwisach spotecznosciowych (Facebook, GoldenLine
i inne), banery i billboardy internetowe, fora i blogi internetowe,

filmy i prezentacje, zdjecia.

W skrocie narzedzia promocyjne mozemy podzieli¢ na 3 gtéwne grupy:

1. materiaty promocyjne,
2. kontakty z mediami,

3. spotkania tematyczne.

Skutecznos¢ dziatan promocyjnych w duzej mierze zapewniajg dobre relacje
z mediami. Powinny by¢ one oparte na:

skutecznej i efektywnej komunikacji,

czytelnosci przekazu, ktory dostarczamy do medidw (stosowanie uproszczen, nawet
kosztem rezygnadji z istotnych danych merytorycznych),

znajomosci srodowiska medidw,

inicjatywie, dostepnosci i elastycznosci.

Najczesciej popetnianymi btedami w relacjach z mediami sa:
brak wiedzy na temat specyfiki pracy danego tytutu prasowego, do ktérego sie zwra-
camy (niedobrana grupa odbiorcéw naszych dziatar i czytelnikdw danego tytutu),

Zle przygotowane materiaty (nieprzejrzyste, zapisane w ztych formatach),
niedotrzymanie stowa (terminy spotkan, uméwione wywiady),

blokowanie dostepu do informagji lub batagan informacyjny (brak jednolitej formuty
kontaktu z mediami).
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Przedstawione tutaj zagadnienia dotyczace promodji organizadji s tylko wstepnym
zarysem. Zachecamy organizacje do pracy nad wizerunkiem oraz profesjonalizacjg
dziatari promocyjnych poprzez uczestnictwo w szkoleniach z tego zakresu, czytanie
fachowej literatury itp. Jednym z miejsc, gdzie uzyskacie Panstwo wiele przydatnych

informacji dotyczacych PR, jest portal internetowy PRoto: www.proto.pl.
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DOBRE PRAKTYKI PROJEKTU
,CENTRUM AKTYWNOSCI LOKALNEJ"

1. Fundacja ,Podaruj zycie”

Fundacja Urszuli Smok ,Podaruj Zycie” Rejestr Dawcow Szpiku Kostnego zostata zareje-
strowana w pazdzierniku 2001 roku, a od grudnia 2004 roku posiada status organizadji
pozytku publicznego (OPP). Celami Fundadiji sa:

pomoc osobom chorym na biataczke i inne choroby krwi,

pomoc osobom po przeszczepie szpiku kostnego,

popularyzowanie idei dawstwa szpiku kostnego,

prowadzenie rejestru dawcow szpiku.

Fundacja ma wyrazistg liderke i zarazem ,twarz” Fundacji — panig Urszule Smok, ktora
byta chora na biataczke. Jej osobiste do$wiadczenia oraz chec sptacenia, jak sama pod-
kresla, olbrzymiego dtugu w stosunku do ludzi, ktorzy okazali jej wiele serca, bezinte-
resownej zyczliwosci, a takze wsparli finansowo, byta impulsem do zatozenia fundagji

wspierajacej walke z chorobami krwi.

Fundacja przez wiele lat dziatalnosci postugiwata sie takimi narzedziami promocyjnymi,
jak: ulotki, plakaty, strona internetowa, biuletyny naukowe oraz filmy promocyjne. Organi-

zuje konferencje, koncerty charytatywne oraz wspotorganizuje spotkania szkoleniowe.

Na stronie internetowej w osobnych zaktadkach znajduja sie rekomendacje oséb wspot-

pracujacych z Fundacja, w tym znanych i cenionych lekarzy. W zaktadce ,Media" Funda-



Cja zamieszcza wszelkie wzmianki, jakie na temat jej dziatalnosci ukazuja sie w mediach.

Od niedawna zatrudnia osobe, do ktérej obowigzkdw nalezy promocja Fundacji.

Fundacja do wspotpracy pozyskuje licznych partneréw oraz patronéw medialnych.

Postuguije sie hastem wyrdzniajacym jej dziatalnos¢: ,Dajac niewiele, dajesz zycie...".

Dzieki projektowi ,Centrum Aktywnosci Lokalnej” osoby pracujace w Fundacji skorzy-
staty z 4 godzin coachingu z promodji oraz ze szkolenia ,Budowanie wizerunku oraz

kontakty z mediami”.

Nasze spotkanie byto przede wszystkim uporzadkowaniem wiedzy dotyczacej dziatan
PR, jaka organizacja juz posiadata i z powodzeniem wykorzystywata w praktyce. Roz-
mawialismy o drobnych poprawkach w uktadzie strony internetowej, tak aby zapew-
ni¢ jej wieksza przejrzystosc¢ i wyrdznic to, co jest najbardziej istotne i powinno od razu
rzucac¢ sie w oczy. Zmienilismy ukfad tresci na przygotowywanych wiasnie ulotkach.
Jesdli organizacja jest organizacjg pozytku publicznego, nie powinnismy zapominac o
zamieszczeniu logo OPP, ktére dzieki mocnej kampanii promocyjnej jest rozpoznawal-
nym znakiem, a tym samym od razu umieszcza dziatania fundacji we wiasciwym kon-
tekscie. Wazne jest réwniez, aby dbac¢ o spojng identyfikacje wizualng, wspdtpracowac
z profesjonalistami: grafikami/graficzkami, korektorami/korektorkami, osobami zajmuja-
cymi sie DTP. Dzieki takiej wspotpracy materiaty graficzne organizacji bedag wygladaty
estetycznie i profesjonalnie. Na rynku funkcjonuje wiele mtodych, wyksztatconych oséb,
ktoére dopiero zdobywaja doswiadczenie, dlatego tez ich stawki s3 nizsze niz stawki pro-
fesjonalistow z wieloletnim doswiadczeniem. Organizacja wiele przydatnych dziatan
promocyjnych wprowadzita intuicyjnie, czesto rezygnujac z niektérych po jakims cza-
sie. Jednym z nich byto tworzenie na biezaco teczki prasowej. Przyjacielskie kontakty
ze sprawdzonymi dziennikarzami spowodowaty, ze Fundacja nie pozyskiwata nowych
0s6b do wspotpracy. Takie dziatania zostaty podjete, a takze wzbogacone o promocje
Fundacji w Internecie, m.in. poprzez obecnos¢ na serwisach spotecznosciowych typu

Facebook czy GoldenLine.
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2. Grupa nieformalna ,INSPIRACJE”

Liderki grupy zgtosity sie do projektu ,Centrum Aktywnosci Lokalnej” z pomystem na
zatozenie organizacji pozarzadowej. Charakteryzowat je duzy zapat i motywacja, aby

rozpocza¢ nowy rozdziat w swojej karierze zawodowe;.

Cztery panie tworzace podstawy nowej organizacji poznato sie w trakcie uczestnictwa
w innym projekcie prowadzonym przez Stowarzyszenie Doradcéw Europejskich PLINEU,
skierowanym do rodzicéw wracajgcych na rynek pracy po okresie przerwy zwigzanej

z opieka nad dzieckiem.

Okres macierzynstwa to czas refleksji — wiele osob wiasnie wtedy podejmuje decyzje
0 zmianie pracy czy kierunku rozwoju swojego zycia zawodowego. Cztonkinie grupy
nieformalnej doszty do wniosku, ze chca same decydowac o swoim zatrudnieniu
i aktywnie przyczynia¢ sie do rozwigzywania znanych im problemdw spotecznych.
Gwarancja takiej niezaleznosci, a jednoczesnie przestrzenia umozliwiajaca realizacje
innowacyjnych, przydatnych spotecznie pomystow jest wiasnie trzeci sektor, w ramach

ktérego powstajg i dziatajg organizacje pozarzadowe.

Problem, ktérym postanowita zajac sie nowa organizacja, to niewystarczajaca edukacja
i idgca za tym niska wiedza i umiejetnosci spoteczenstwa w zakresie odkrywania wia-
snego potencjatu i podejmowania Swiadomych decyzji dotyczacych swojego rozwoju
osobistego i zawodowego. Brak ten, szczegdlnie w przypadku mtodziezy, skutkuje
przypadkowymi, czesto nietrafionymi wyborami sciezek zawodowych, nieumiejet-
noscig dbania o finanse osobiste, a ostatecznie niskg satysfakcjg z zycia osobistego i

zawodowego.

W ramach projektu grupa uzyskata konkretne wsparcie, ktére umozliwito jej podjecie
decyzji o powotaniu Fundadji Inspiracje”: pozyskata wiedze z zakresu mozliwosci finan-

sowania dziatari fundacji oraz przygotowania strategii rozwoju.

Korczac swoj udziat w projekcie, grupa posiada misje i wizje rozwoju przysztej Fundacji,
jest swiadoma swoich mocnych i stabych stron, zna zagrozenia i szanse, ktére moga
stymulowac jej rozwd)j, wie, jakie cele chce osiggnac. Teraz pozostaje juz tylko sformali-
zowac organizacje i przystapi¢ do wdrazania opracowanego w ramach strategii planu

operacyjnego.
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Notatki









